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Apresentacao

Esta versdao do Plano foi desenvolvida tomando como base os Planos Municipais de Turismo
dos municipios e lista de projetos em andamento de 23 dos 26 municipios que compde a Associacdo
dos Municipios das Missoes, AMM.

Na versao original foram adicionadas as informacgdes coletadas nos workshops e contribuicées
recebidas ao longo de 2019 para o Plano Missées 20-30, que desta forma, incorporando os Planos
Municipais de Turismos dos municipios missioneiros formam a nova versao do Plano para as Missdes
a ser executado nos préximos dez anos. Apds quase dois anos da edi¢cdo da primeira versao, que
coincidiu com o periodo da pandemia do COVID, estamos lancando uma nova revisdo com a inclusdo
de mais municipios participando das contribuicdes para o texto.

Também foram alinhadas com as Diretrizes do Plano Nacional de Turismo 2018-2022 que sao
o fortalecimento da regionalizacdo, melhoria da qualidade e competitividade, incentivo a inovacdo e
promocdo da sustentabilidade.

Desta forma este documento completamente alinhado com os Planos a nivel municipal e
nacional permitird que cada prefeitura possa executar o seu Plano de forma independente, porém
estimulamos que os mesmos fagam uma revisdao considerando o aspecto da integracdao regional
apresentado neste documento.

O Turismo Cultural compreende as atividades turisticas relacionadas a
vivéncia do conjunto de elementos significativos do patriménio historico e
cultural e dos eventos culturais, valorizando e promovendo os bens materiais
e imateriais da cultura.

Este documento foi elaborado dentro do escopo do Grande Projeto MissGes em colaboragdo
com as Secretarias Municipais dos Municipios que compd&e a Associa¢cdo dos Municipios das Missdes e
no ambito do Comité Gestor do Turismo do Detur.

O grande desafio sera o processo de implementacdo das agles e a definicdo das
responsabilidades visto a falta de recursos na estrutura da AMM para fazer um trabalho deste porte
de forma centralizada.
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Estrutura do documento

Este plano estd estruturado a partir de objetivos definidos que tem estratégias para a sua
implementacdo e cada estratégia é acompanhada de uma série de agBes que transformardo as
mesmas, permitindo a sua realizacdo e obtencdo dos resultados concretos tdo desejados.

Obviamente as acdes em separada ndo compde um projeto que seja executdvel, mas a
combinacdo de acdes e a articulacdo entre os municipios e a AMM permitirdo que as acdes sejam
convertidas em projetos executaveis que possam contribuir para o desenvolvimento do turismo da
regido das Missoes.

Partindo das iniciativas dos municipios foram selecionadas apenas as ac¢Ges descritas nos
documentos encaminhados ao Grande Projeto MissGes que tenham impacto no turismo regional e ndo
sendo incluidas aquelas que estdo direcionadas apenas ao publico local do municipio e que ndo se
enquadram nas premissas estabelecidas originalmente no Plano Missdes 20-30, que tem como meta
a atracdo de 1 milhdo de turistas e que os mesmos permanecam pelo menos trés dias na regido.

Os objetivos que o Plano Regional se propde a atingir sdo os seguintes:

1 - Fortalecer a gestdo descentralizada e apoiar o planejamento do turismo

2 - Valorizar e Preservar a cultura e os recursos naturais

3 - Implantar e melhorar a infraestrutura de apoio ao turismo

4 - Pesquisa, Desenvolvimento e Inovagdo no Turismo e no tema Missoes

5 - Implantacdo, estruturacdo e diversificagdo da oferta turistica nos diversos
segmentos

6 - Fomento do turismo na comunidade

7 - Qualificagdo dos servigcos e dos profissionais da cadeia do turismo

8 - Promocgao e apoio a comercializagdo e Marketing

A meta estabelecida quando do langcamento do Plano Missdes 20-30, mesmo que ousada,
permanece, pois a quantidade de um milhdo de turistas é vidvel e é capaz de movimentar a economia
local e assegurar a sustentabilidade dos estabelecimentos da cadeia do turismo, proporcionando
condigbes de que os mesmos possam investir e qualificar os seus servigos, criando a famosa espiral
positiva de desenvolvimento que tanto esperamos.

Contudo, dentro da estratégia para se atingir essa meta também esta a transformacgao da
populacdo da regido em turistas, pois a grande maioria da popula¢do que vive nos 26 municipios da
regido ndo conhecem as atracdes locais e também desconhecem os aspectos histdricos relacionados
com o lugar onde vivem.

Este é um documento para uso interno da AMM, Grande Projeto MissGes e municipios da
Regido das Missoes.
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Objetivo 1 — Fortalecer a gestdao descentralizada e apoiar o
planejamento do turismo

Estratégia 1- Estimular e apoiar o planejamento do turismo em ambito estadual,

regional e municipal

Acoes:

1.1 Consolidar, qualificar e energizar as entidades relacionadas ao segmento do Turismo no
nivel municipal (equilibrio entre o publico e privado, incrementando o privado como
tendéncia de futuro)

1.1.1 Cadastrar todas as Associa¢ées ligadas ao Turismo no Municipio e promover
a insercdo das mesmas no processo de decisdo do turismo municipal
Nota: E fundamental que pelo menos uma entidade ligada ao setor privado exista
em cada municipio para que possamos criar o espirito da iniciativa privada como
participe do processo e evitar que tudo esteja concentrado apenas no poder publico.
1.1.2 Incentivar a criacdo de outras associacdes para os segmentos que ainda ndo
estdo coordenados
- Exemplos: - Guias de Turismo (necessita ampliar participagéo)
- Agencias e Operadoras de viagens
- Transportadores (receptivos e viagens)
- Museus e demais atrativos
- Bares e Restaurantes
1.1.3 Dar suporte para incrementar a atividade nas associagdes existentes e mostrar
como elas podem contribuir para o desenvolvimento do Turismo local
1.1.4 Criar e manter atuante o Conselho Municipal de Turismo nos municipios que
ainda ndo possuem. Para os que existem buscar forma de qualificar a participagao.
1.1.5 Qualificar o quadro permanente das Secretarias Municipais de Turismo e
desenvolver ferramenta de gestdo para auxiliar os secretarios no gerenciamento da
equipe e recursos financeiros existentes
Nota: A utilizagGo de uma ferramenta de gestéo automatizada é fundamental para
assegurar a continuidade dos processos, dar transparéncia, aumentar a eficiéncia da equipe,
implantar planejamento eficiente e evitar descontinuidade com as trocas de administragdo.
1.1.6 Aumentar o quadro técnico de funcionarios das Secretarias Municipais de
Turismo com a contratacdo novos funciondrios com qualificacdo na area, tais
como bacharel em Turismo, arqueologia e marketing digital.

1.2 Consolidar as entidades relacionadas ao segmento do Turismo no nivel regional
1.2.1 Estruturar profissionalmente o Detur/AMM para gerir os projetos transversais
e de abrangéncia regional
Nota: Esta estruturacdo inclui além da formacdo de uma equipe
técnica exclusiva, a definicdo de um Plano de Trabalho anual, um
orcamento préprio e mecanismos de acompanhamento e avaliacdo de
resultados.
1.2.2  Criar mecanismo de integracdo do Detur/AMM com as Secretarias de Turismo
de cada municipio através de um Férum permanente que permita avaliar o
andamento das a¢des e promova a integragdo e cooperagao
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1.2.3 Criar um mecanismo de profissionalizacdo para os gestores municipais e

regionais do turismo que proporcione perenidade ao corpo técnico
Nota: A integracdo entre municipios através das equipes técnicas é
fundamental para se ter uma Regido forte e unificada.

1.2.4 Padronizar controle de visitantes nos atrativos através da centralizacdo da
contagem que ajudara no planejamento (pode-se analisar o comportamento
dos visitantes a partir destes dados)

Nota: A definicdo de indicadores é um passo importante para avaliar o
progresso das agoes

1.2.5 Suportar as agencias de turismo que desenvolvam roteiros e produtos turisticos
integrando os municipios da regido

1.2.5.1 Apoiar o modelo desenvolvido como os roteiros do “Conhega a sua
aldeia”

1.2.5.2 Comercializacdo destes roteiros para operadoras nacionais com o
apoio dos voos da Azul e da Gol que permitem acessar novos mercados

1.2.6 Estabelecer parceria com a ALM - Associacdo dos Legislativos Missioneiros para
integra-los no processo de desenvolvimento do turismo regional

Participar (através da representacdo do Detur/AMM) ativamente das entidades
relacionadas direta ou indiretamente com o turismo buscando parcerias para a divulgacdo
do turismo local

- Integrar o Conselho Estadual de Turismo

- Integrar o Coditur da FAMURGS

- Interagir com a Embratur / Ministério do Turismo

Elaborar, manter atualizado e executar o Plano Municipal de Turismo
1.4.1 - Buscar participagao no Orcamento Municipal para fomentar iniciativas
locais
1.4.2- Identificar Gestor responsavel pela sua execucdo do Plano e
coordenacdo da equipe (desafio é tirar os planos municipais do papel)
1.4.3- Integrar os diversos atores do Turismo e motivar a participa¢ao no
Conselho Municipal de Turismo
1.4.4- Criar um férum de intercambio entre todos os conselheiros de turismo
dos municipios da AMM para incentivar o intercambio de experiéncias e a
cooperagao
1.4.5- Criar mecanismo de acompanhamento da implementac¢ao das a¢des dos
planos municipais de turismo dentro do comité gestor do Detur da AMM para
permitir visualizar o progresso em cada municipio.

Criar mecanismos de transparéncia que permitam o acompanhamento “on line” da
implanta¢do do Plano Municipal de Turismo pela comunidade
Nota: O Plano deve prever resultados concretos em cada uma das suas acdes e estes
resultados devem ser mensuraveis com métricas definidas

Analisar a capacidade infraestrutura do municipio como suporte ao turismo
(monitoramento constante e confrontado com os dados de quantidade de visitantes)
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Estratégia 2 - Fortalecer a producao local e a comercializagdo de bens e servicos
relacionados ao Turismo

Acoes:

2.1 Elaborar cadastro municipal das associacdes de produtores relacionadas ao turismo e
auxiliar na inclusdo da cadeia de fornecimento dos provedores de servi¢o ao turista
- Inclui os fornecedores dos bares, hotéis e restaurantes
- Inclui potenciais candidatos ao turismo rural para apresentar o processo de producao local

2.2 Promover campanha junto aos artesodes, sobre a importancia do associativismo para o
desenvolvimento do setor
2.2.1 Prover condicBes para o desenvolvimento e comercializagdo de artesanato em
parceria com o Sebrae e Senac;
2.2.2 Promover a tematizacdo do artesanato;
2.2.3 Criar o Selo de identificacdo do artesanato produzido na regido

2.3 Elaborar cadastro municipal dos prestadores de servico ligados ao turismo e suportar na
insercdo da cadeia do turismo regional

2.3.1 Promover campanha junto aos bares e restaurantes, identifica-los como
participantes do Programa Local/Regional (através de logo marca) e prover auxilio na
qualificacdo e divulgacdo do estabelecimento (marketing junto aos turistas)

2.3.2 Criagdo de um selo de qualidade com critérios definidos (sanitarios, higiene,
gualidade do atendimento, ....) para ser aplicado a Bares e Restaurantes (como existe em Nova
York)

2.3.3 Promogao de festivais gastrondmicos tematicos periddicos

2.3.4 Identificar as necessidades dos parceiros da cadeira do turismo e criar forca
tarefa para trabalhar especificamente na solugdo de tais problemas (exemplo é a oscilagdo da
demanda)

2.4 Auxiliar na aquisicdo ou construgdo de uma sede para a Associa¢do dos Artesdes — local
para concentrar a producgdo (oficina) e outro para comercializagdo em cada municipio
Nota: Estabelecer parceria com o Sebrae e Universidades para promover “start up”,
criando um ambiente de reunido dos empreendedores iniciantes
2.4.1 Espaco de comercializagdo - Os centros de atendimento aos turistas e centros
culturais municipais devem ser utilizados como espacos de comercializagdo para os
artesdes e artistas locais.
Nota: Criar um modelo de comercializagdo e vendas (fisico e on line) que ndo
necessite a presenga do artesdo para evitar que ele ndo esteja focado na criagéo e produgéio
de novos produtos.

2.5 Estimular a criacdo de roteiros turisticos estruturados como produto turistico

permanente
Nota: E fundamental a estruturagdo e validagdo prévia dos mesmos
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2.5.1 Roteiros municipais - Primeiramente roteiros que envolvam apenas as atragdes
do préprio municipio (envolvendo os comerciantes locais) e de curta duracgéo.
- Sem os roteiros municipais em funcionamento ndo ha como atrair visitantes
de fora. A validacao dos roteiros com a populacao local permite a qualificacdo e
treinamento das operacdes de uma forma mais tranquila.
2.5.2 Roteiros regionais integrados -Apds a consolidagao, integrar com os roteiros de
outros municipios préximos propiciando a criacdo de roteiros regionais
2.5.3 Criar processo de comercializagdo e promogao destes roteiros que possam estar
sendo oferecidos de forma rotineira e permanente
Observagdo: estes roteiros associados as atragdes maiores sdo fundamentais para a
inclusdo dos municipios menores no circuito e auxiliar a gerar fluxo turistico que permitam a
introducdo das atragdes locais destes municipios menores no portifdlio dos atrativos regionais.
Somente desta forma seremos capazes de incrementar o periodo de estadia dos turistas na regido e
também atrair visitantes para estas atragdes ditas secunddrias, quando se compara com o sitio
arqueoldgico de Sao Miguel que é patrimonio reconhecido pela UNESCO.

Estratégia 3 — Integrar a Regido as Rotas internacionais com as Missdes da Argentina,
Uruguai e Paraguai
Acles:

do turism

Revisdo 2

3.1 Realizar acordos formais com o governo da Argentina, Uruguai e Paraguai para integragao
o na regido das missGes com a definicdo de projetos a serem implementados;

Nota: E fundamental que se estabeleca uma agéo especifica voltada ds missdes
para evitar de concorrer com outros destinos em cada Pais, que sdo atualmente mais
privilegiados pelos governantes que estdo nas regides metropolitanas (centrais).

3.1.1 Estabelecer um comité de fronteiras para estabelecer procedimentos
padronizados e simplificados para reduzir as barreiras ao intercambio turistico

- Criar uma cartilha (fisica e digital) com as informagdes para serem
encaminhada as agéncias de viagens e turistas; (trilingue — portugués, espanhol e inglés)

- Criar cartazes para serem afixados nas alfandegas para apresentar o
procedimento (evitar interpretacdes locais)

3.1.2 Buscar formas de promover os destinos de forma integrada, demonstrando a
existéncia de uma estrutura muito maior que os espacgos isolados como hoje estamos
apresentando
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3.1.3 Restabelecer a cooperag¢do com o BID para um projeto que dé continuidade ao
Caminho dos Jesuitas criado em 2021

3.1.4 Criar um férum permanente com os representantes dos quatro Paises para
definir acdes e projetos para o desenvolvimento do tema

3.2 Participar ativamente da Assembleia dos 30 povos buscando a integracao

3.3 Trabalhar em conjunto com a RUTA JESUITICA (integrado por Brasil, Argentina, Paraguai
e Bolivia) um projeto de integracdo e promogdo do “Destino Missdes Internacional”.
3.4.1 Definir responsaveis por estes trabalhos de integracdo e com metas
definidas para cada periodo de 12 meses

3.4 Agbes junto ao Comité Parlamentar do Mercosul (PARLASUL) para incluir o tema MissGes
na agenda

3.5 Utilizacdo do site Caminho dos Jesuitas como portal de integracdo dos 30 povos e definir
entidades que sejam responsaveis pela sua atualizacdo
Nota: Este site tem um grande potencial para ser o elemento de integracdo de
todos os lugares ligados aos 30 povos

3.6 Desenvolver com pesquisadores Uruguaios projetos cooperativos envolvendo a parte
histdrica das missdes que aconteceu naquele territdrio
3.6.1 Relacionar todo o acervo missioneiro existente no Uruguaio e incluir nos
roteiros turisticos
3.6.2 Ampliar a cooperagao com cidades que tiveram presenga missioneira no
passado e que apresentam desejo de resgatar com projetos turisticos culturais

Estratégia 4 — Integrar-se com outras rotas nacionais
Agles:

4.1 Buscar parcerias e participar de Eventos em destinos irmaos, tais como Yucuma, Caminho
das Origens, Misiones na Argentina e Foz do Iguacgu (Verificar Calenddrio de Eventos nestes destinos.),
Caminho das etnias, ..... visando a promog¢do em conjunto

4.1.1 Definir estratégia e propostas concretas para esta atua¢do conjunta
4.1.2 Construgdo de roteiros em conjunto e que sejam complementares
4.1.3 Estabelecer mecanismos integrados de promoc¢ao

4.2 Cooperar com outros destinos no sentido de intercambio de experiéncias e acesso aos
bancos de dados dos visitantes para estender a promog¢ao do nosso destino
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Objetivo 2 — Valorizar e Preservar a cultura e os recursos naturais

Estratégia 1 — Criar mecanismos para prevenir e minimizar os impactos gerados
pelas atividades turisticas

AgOes:
1.1 Elaborar e implantar programa de educacdo ambiental para moradores,
proprietarios rurais, visitantes e escolas (ter logomarca propria)

Nota: Conscientizacdo da comunidade para a questdo limpeza publica e
coleta seletiva de lixo através de trabalho qualificado e fiscalizacdo;
Campanhas em Radio local, Impressao de folhetos e cartilhas, visita as Escolas.
- A logomarca do programa devera estar presente nos estabelecimentos
gue aderirem ao mesmo e sera usado como mecanismo promocional (Tipo

“MissOes verde”)

1.2 Implantar sistema de coleta de éleo de cozinha para bares e restaurantes a fim de
reduzir os impactos desse residuo
Nota: Fazer divulgacdo deste programa e mostrar aos turistas o
comprometimento com a causa verde

1.3 Conscientizar os proprietadrios de atrativos naturais sobre a importancia de se
adequar as leis e normas de preservagdao do meio ambiente.
- Integrar o programa de educacdo ambiental

1.4. Revitalizar e implantar areas verdes nos acessos do municipio, nos atrativos
turisticos e nas nascentes de agua
- Essas a¢des de plantio de arvores e preserva¢gdo ambiental fariam parte do
Programa criado e seriam divulgados como forma de valorizar o destino

1.4 Implementar Plano de residuos sdlidos nos estabelecimentos integrantes do
Programa e nos 6rgdos municipais

1.6 Fortalecer a visdao da comunidade para que reconhega a cidade como turistica e
sensibilizar para a preservac¢do do Patrimonio Cultural e Natural.
Nota: Realizagdo de cursos e Palestras. Elaboracdo e impressdo de
material para distribuicdo nas Escolas. Trabalhar projeto de educacgdo
patrimonial, ambiental e turistica nas escolas e comunidade.

1.7 Criagdo de ciclovias nas cidades e incentivar o cicloturismo
1.7.1 Integrar as rotas do cicloturismo ja existente com os pontos
turisticos da regido
1.7.2 Ampliar a sinalizagdo turistica nas rotas do cicloturismo

1.8 Criar programa de divulgacdo de que este destino turistico tem preocupacdées
ecoldgicas (Espécie de Selo Missdes Verde)
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Estratégia 2 — Criar mecanismos para integrar as manifestacdes culturais como
elemento do Turismo

Acdes:
2.1 Grupos culturais sendo fomentados para se apresentarem aos turistas
- apods o jantar tipico (integrar com os CTG locais)
- almogos com a tematica local
2.2 Organizar um “grande espetdculo” Guarani, com videos, teatro e apresentacao
do Coral Guarani pelos teatros e espacos culturais do Brasil.
2.3 Valorizar a cultura e tradicdao missioneiras através de campanha especifica;
- Criar calendario das apresentacdes dos artistas locais e divulgar
regionalmente
- Associar os artistas locais nos eventos promovidos com a participacao dos
turistas
2.4 Recuperar, incentivar e valorizar festas religiosas, missioneiras e culturais;
- Definir calendario de eventos e divulgar regionalmente
2.5 Projeto musica nas Missoes
2.5.1- Criagao da Orquestra missioneira
2.5.2 - ApresentacOes da Ospa para os locais missioneiros considerando que a
musica cldssica era uma forma que os jesuitas tinham para desenvolver a
habilidade dos indios
2.5.3 - Apresentacdo de artistas locais com musicas de tematica missioneira
(criar calenddrio fixo anual)
2.5.4 - Criar um estudio publico na Regido para os artistas locais carentes
gravarem as suas composicées
2.5.4 - gravar um coral com as musicas cantadas pelos guaranis e padres na
época (disponibilizar para venda)/ retomar projeto feito pelo Colégio Anchieta

Estratégia 3 - Preservacao e conservacgao do Patriménio Cultural

Acles:

3.1 Cooperagdo com o Iphan na criagao de um plano plurianual para a regiao
Nota: Necessita a ado¢do de uma postura mais ativa junto as comunidades
locais

3.2 A¢bes de requalificacdo dos sitios arqueoldgicos tombados em parceria com
Iphan e a retomada do Parque Histdrico Nacional das Missdes
Nota: Inclui a retomada dos trabalhos de arqueologia em S3o Miguel, Sdo
Lourenco, Sao Jodo Batista e S3o Nicolau.

3.3 Ampliar a pesquisa por novos resquicios do periodo missioneiro na Regido fora dos
atuais sitios arqueoldgicos conhecidos e tombados visando transforma-los em
atragdo turistica junto com a sua preservagao

Nota: H4 ainda muitas estruturas fora dos nucleos urbanos das reducgdes
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3.3.1 Criar um programa de mapeamento e sinalizacdo das Capelas missioneiras
existentes no territdrio (incluir uma placa com o nome das mesmas e uma breve
descri¢ado da sua funcao)

3.4 Constituir um catdlogo fotografico de todas as estatuas missioneiras existentes e
gue estejam catalogadas em Museus e Igrejas e disponibilizar na internet.

3.5 Criacdo de oficinas de artesGes para resgatar esta arte e vender imagens (réplicas)
aos turistas

3.6 Implementar um trabalho junto as escolas para desenvolver a cultura da
preservacao do patrimoénio e o tema Missdes Jesuitico Guarani
3.6.1 Inclui o projeto de levar através de um Projeto Pedagdgico especifico os
alunos das escolas publicas municipais para visitar os sitios arqueoldgicos

3.7 Qualificar a estrutura do cemitério, valorizando sua arte cemiterial e histdria.
- Organizar o cadastro dos sepultados e a histdria das personalidades locais,
compondo um Museu ao Céu Aberto e valorizando as pessoas que fizeram a
historia da localidade;

3.8 Desenvolver o processo em parceria com o Iphan para apresentar a candidatura
dos sete povos a patrimoénio cultural da humanidade junto a UNESCO

3.9 Desenvolver um trabalho de conscientizagdo e educa¢do patrimonial com as
comunidades da regido visando torna-los aliados na identificacdo e conservacao
de bens missioneiros

- Foco nas comunidades do interior onde ainda ha muitas estruturas preservadas
(diferente das areas urbanas)

Nota: H4 muito material e estruturas missioneiras que a comunidade
conhece, mas ndo informa as autoridades por dificuldade de entender a
mensagem do IPHAN

Estratégia 4 - Preservacao e conservacao do Patrimonio Ambiental
Acoes:

4.1 Criagao de parques com florestas naturais, como a Floresta de Sao Lourenco e
integrar os Guarani no processo de preservagdo da mesma

4.2 Criar o roteiro das cachoeiras e cascatas na regido como um roteiro natural turistico
Exemplos: Cascatas do Municipio de Pirapd, sete cachoeiras de Santo Angelo,

salto do Pirapd

4.3 Integrar a utilizacdo dos rios da regido como atividade turistica acessivel
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- Criacdo de parques que tem acesso ao rio, como por exemplo o Complexo
Turistico do Rio ljui em Vitéria das Missdes

4.4 Cooperar com as diversas entidades que existem ligadas a preservacao dos rios
da regido para integrar as atividades e transformar em mais uma acao turistica disponivel

4.5 Parceira com as aldeias Guaranis da regido para integrar o Projeto turistico de
forma que tal atividade gere renda para a manutengao das comunidades indigenas

4.6 Criar formas de difundir a informacdo sobre as arvores preferenciais dos jesuitas
para as construcdes (tipo pau ferro) e para as artes sacras (cedro)
- Inclui a sinalizacdo das areas ao longo dos trajetos onde os turistas passam

4.7 Estruturacdo e consolida¢do da Trilha da Integracdo Guarani-Jesuitica (Santos
Martires) e da Rota Pomerana como produtos turisticos

4.8 Quialificagdo da infraestrutura da area do reservatério da Usina S3o José (Salvador
das Missdes)

4.9 Criacdo do parque da Fonte de Agua Mineral das Cinco Bocas em Pirapd (inclui
estacdo de lamaterapia e banho medicinais)

4.10 Construgao de mirante na foz do rio ljui que permite a visualizagdo do rio Uruguai

e da Argentina como local de contemplacdo da natureza (Municipio de Pirapd)
Nota: No foz do Rio ljui na Barra do ljui onde visualizam-se territério de 3 municipios: Santa Maria na
Argentina; Pirapd e Roque Gonzales, num local que ainda funciona uma Balsa a moda antiga (barca);

Objetivo 3 — Implantar e melhorar a infraestrutura de apoio ao
turismo

Estratégia 1 - Criar espacos relacionados as atividades turisticas (indireto, ou seja, ndo
é atracdo principal)
Nota: Este entorno contribui significativamente para a percepgdo que o
turista fica do local visitado e impacta na sua disposi¢do de retornar ou recomendar

Acles:
1.1 Elaborar e implantar projeto de sinalizagdo e informacao turistica
1.1.1  Projeto interno de cada municipio (area urbana e rural)
1.1.2 Projeto intermunicipal envolvendo roteiros integrados
1.1.3 Projeto regional (ser posicionado nas rodovias de acesso até um raio de 300
km)
1.1.4 Projetos especificos (caminho das missGes, trilha de bikes, ....)
Nota: Deve prever recursos para a sua manutenc¢do por um periodo minimo de 10
anos
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1.2 Promover o embelezamento da cidade (campanha com a iniciativa privada)
1.2.1  Projetos tematicos (Pascoa, semana da Patria e Natal)
1.2.2 Projetos de duracdao permanente
Nota: Inclui o incentivo de pintura de fachadas, combate a pichacao, criacdo de
jardins de flores, iluminacdo cénica, ....

1.3 Melhorar condig¢des de saude e higiene dos locais turisticos (responsabilidade de uma
equipe da Prefeitura)

1.4 Melhorar o transporte aéreo (condi¢des do terminal do aeroporto)
1.4.1 Aumento das rotas aéreas disponiveis para atender a regido

1.5 Melhorar as condi¢des de transporte turistico
1.5.1 Criar rota interna no municipio e entre municipios com frequéncia
determinada pela demanda (no minimo uma semanal — buscar subsidio inicial com os
comerciantes)
1.5.2 Disponibilizar de transporte para viabilizar o acesso ao roteiro
municipal para os préprios habitantes conhecerem as atrac¢des locais

1.6 Melhorar seguranca publica nos ambientes turisticos
- Parceria com a Guarda municipal e Brigada Militar

1.8 Criar ou identificar departamento de urbanismo focado no embelezamento da cidade
(monumentos imobilidrios, urbanos, parques, jardins, pragas, iluminacao, ...)

1.9 Definir areas para a localizagao de novos equipamentos turisticos com inclusdo no plano
diretor do municipio;

1.10 Estimular iniciativas para o mercado de empreendimentos temdticos (Restaurantes,
casa de show, passeio turistico).

1.11 Melhoria e coberturas da arquibancada do Espetdculo Som e Luz de Sdo Miguel.
1.12 Melhorar as vias de acesso urbano e rurais (preferencialmente no circuito turistico)

1.13 Criar atrativos turisticos que permitam explorar turisticamente o rio ljui, Piratini e
Uruguai
1.13.1 Espaco para esportes nauticos e pescarias
1.13.2 Mirantes para contemplag¢do
1.13.3 Realizar campanhas de recolhimento do lixo das margens do Rio e
implantar programa de educacdo sobre a correta destinacdo dos residuos.
1.13.4 Orientar os empreendimentos sobre as Licencas Ambientais e Plano de
Ordenamento Ambiental das Margens do Rio;

1.14 Criar uma agdo de estimulo a adesdo ao Selo de Turismo Responsavel e Seguro para os
estabelecimentos cadastrados na Cadastur;
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Estratégia 2 — Instalar, criar e qualificar a estrutura dos servicos de apoio ao turismo

Agles:
1.1. Implantar o transporte turistico por meio de concessao de licengas
- Fazer um trabalho junto as esta¢Ges rodoviarias e empresas de transporte de
passageiros visando suportar aos turistas

1.2. Melhorar a capacidade da rede telefonica ampliando a cobertura
- realizar um diagnéstico identificando as dreas sem sinal ou com baixa qualidade e
posteriormente encaminhar via AMM as empresas e ANATEL

1.3. Implantar acesso livre e gratuito de internet em locais publicos e restaurantes
Nota: Isso é fundamental para os lugares se tornarem “instagramavel” que muito
auxilia na divulgagdo do espaco

1.4. Incentivar a criagdo agéncias receptivas ou apoiar as existentes
Nota: Como trata-se de um elo fundamental na cadeia turistica pode ser necessario
uma espécie de “subsidio” externo por um periodo inicial

1.5 Criar Programa de Capacitacdo da gestdo no comércio local (inclui Bares e restaurantes),
melhor atendimento e Empreendedorismo aos estabelecimentos ligados ao setor
turistico.

- estabelecer parceria com o Sebrae e Senac

1.6 Incentivo ao uso de aplicativos ja existentes e novos para melhorar a qualidade da visita
ao sitio histérico e demais atragdes
- Estabelecer parceria com Startups para o desenvolvimento de aplicativos para as
atracGes da regido (pacote)

1.7 Melhoria do Sinal de Internet (nos sitios arqueoldgicos)
- Estabelecer parceria com as prefeituras e Iphan

1.8 Melhoria na estrutura da Portaria de acesso aos Sitios Histéricos
- Avaliar a possibilidade de colocagao de vending machine

1.9 Melhoria no espago do CAT (centro de Atendimento ao Turista) em cada municipio
Nota: Os mesmos deverdo estar interligados formando uma Rede de Cooperagao

1.10 Manter o atendimento ao turista por meio de redes sociais (questionamentos, duvidas,
pedidos de informacdes, suporte, logistica, ....)

1.11 Cadastrar hordérios de funcionamento dos equipamentos turisticos e divulga-los
1.12 Capacitacao de guias de turismo locais

Nota: Cada municipio deveria ter no minimo trés pessoas qualificadas para atuarem
como guias de turismo e serem especializados nos temas locais e regionais
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1.13 Realizar uma campanha de sensibilizacdo sobre a adequacdo dos horarios e dias de
atendimento a necessidade do turista, no comércio e restaurantes. Promover
intensivamente os que estdo abertos;

Estratégia 3 — Qualificar, criar e prover infraestrutura basica de apoio ao turismo

Acoes:
3.1 Padronizar as paradas de 6nibus incluindo uma logo marca padrao e QR Code com
informacdes turisticas

3.2 Implantar sinalizag¢do intermunicipal

3.3 Elaborar projeto de sinalizacdo turistica bilingue, sinalizando as vias de acesso aos
atrativos turisticos

3.4 Fazer manutencgdo periddica nas vias de acesso aos atrativos turisticos
3.5 Criar programa de manutencdo periddica para os atrativos turisticos
3.6 Criar um programa de “Turismo e Saude”, com informagdes para o turista saber como agir

em caso de acidentes e incidentes e articular para sempre haver soro antiofidico nos Hospitais da
regiao

Estratégia 4 — Simplificar/sintonizar os aspectos legais e regulatorios as necessidades
do setor turistico
Acles:
4.1 Propor alteragdes e atualizagOes de normas legais relativos ao transito internacional
de passageiros (turistas) nas fronteiras visando facilitar o intercdmbio

4.2 Ajustar e regionalizar a legislagdo turistica (foco na desregulamentacdo)

4.3 Regulamentar a utilizacdo do Centro Histérico (tornar amigavel e palatavel para os
proprietdrios, transformando-os em parceiros e ndo em adversarios da causa)

4.4 Desenvolver junto com o Iphan o sistema de “fiel depositario” para os proprietdrios
de estruturas histdricas ligadas ao periodo missioneiro visando a preserva¢ao dos mesmos
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Objetivo 4 — Pesquisa, Desenvolvimento e Inovacao no Turismo e no
tema Missdes

Estratégia 1 — Ampliar e aprimorar estudos e pesquisas em turismo e na histoéria local

Acgoes
1.1 Ampliar a divulgacdo e o acesso as informacdes e aos dados turisticos com a atualizacdo
dos portais existentes sobre o tema

1.2 Realizar a atualizag¢do do inventdrio turistico a cada trés anos
Nota: Contratacdo de uma equipe multidisciplinar para fazer inventario turistico;

1.3 Estimular a comunidade a participar de estudos e pesquisas conduzidas pelo poder publico,
terceiro setor, entidades e instituicdes

1.4 Mapear e reunir demandas de projetos relacionados a atividade turistica de origem privada
e publica
Nota: criacdo de balcdo de demandas

1.5 Fomentar o cadastramento de empresas, equipamentos e profissionais do setor como
estratégia de incentivo a formalizacdo dos prestadores e servigos turisticos (CADASTUR).

1.9 Mapear por assuntos, atender e responder aos questionamentos ou reclamagdes feitas
por escrito no Balcdo de Informacgdes. Setorizar as sugestdes e/ou reclamacgdes: Acessos

a cidade, Hospedagem, Alimentagdo, Sitio Histdrico, Sinaliza¢do, Horarios etc.

1.10  Pesquisa de feedbacks nas redes sociais e analise semanal das mesmas com possivel
retorno das a¢des tomadas para o turista que postou o comentario, agradecendo-o.

1.11  Manter o atendimento ativo ao turista por meio de redes sociais

1.12 Implementag¢do de trabalho de pesquisa qualitativa e quantitativa (observatério de
turismo)

1.13  Criar expedi¢Oes de pesquisa em campo com profissionais capacitados para identificar
resquicios da época missioneira seja do primeiro ciclo como do segundo ciclo visando a

participacdo das prefeituras e da comunidade.

1.14  Estabelecer parceria com as Universidades do Estado que possuem curso de
arqueologia para fomentar trabalhos nos sitios missioneiros em parceria com o Iphan
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Estratégia 2 — Estabelecer comité de pensamento estratégico
Nota: visdo mais ampla e de longo prazo (formado apenas pelos Prefeitos)

Acoes:
2.1 Identificar o perfil do turista para as MissOes (atual e o desejado) para orientar as a¢ées
do planejamento voltadas ao publico alvo em questdo

2.2 Definir e ser o guardido da “Visdo” (evitar que seja desviada ou abandonada)
Nota: E fundamental manter a constancia deste processo e que seja independente
das trocas nas administracdes politicas municipais

2.3 Restringir atuacdo apenas as acoes estratégicas com a participacao limitada do poder
politico maior (prefeitos)
Nota: Evitar de envolver os prefeitos em questdes operacionais no nivel regional —
eles devem se envolver apenas neste nivel quando se tratar do seu municipio.

2.4 Envolver a iniciativa privada no poder decisorio através das ACI

Estratégia 3 - Captar recursos para o Turismo da Regido

Agles:
3.1 Criar mecanismos de financiamento das iniciativas do Turismo especificamente para as
Missdes
Nota: regulamentacao da Lei do Pro-Missdes

3.2 Elaborar projetos para captacado de recursos externos para investimentos em Turismo
Nota: usar os mecanismos ja existentes

3.3 Viabilizar a liberagdo de recursos para internacionalizagdo do aeroporto e ampliagdo do
terminal de passageiros

3.4 Acompanhamento do projeto de execu¢do da ponte internacional de Porto Xavier
3.5 Dotar o setor de empresas turisticas de incentivos fiscais locais;
3.6 Criar equipe especializada em desenvolver projetos (centralizada na AMM ou outra
entidade)
Nota: Formacdo de “Equipe” para esta finalidade (elabora¢do de projetos) ou
contratagdo de prestadores de servicos externos com esta “expertise”.
3.7 Criar mecanismos de formacdo de pessoal para Desenvolvimento e Gestdo de Projetos -

prover capacita¢do para os empreendedores locais serem capazes de elaborarem os
projetos e depois executarem conforme previsto
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Estratégia 4 — Fomentar a disseminacdo da informacdo sobre as Missdes

Agles:
4.1 Publicar um livro que seja a referéncia bibliografica para o tema “Missdes Jesuiticas no
atual Brasil” (varios tomos)

4.2 Criar uma lista com as referéncias bibliograficas disponiveis sobre o assunto (digitalizar o
que foi possivel e disponibilizar para consulta)

4.3 Criar livros didaticos para serem usados nas escolas com maior detalhe sobre o tema
(dois niveis, infantil e para adolescentes)

4.4 Desenvolver cartilhas (brochuras) sobre os sitios arqueoldgicos

4.5 Desenvolver um mapa (infograficos) com os eventos simultaneos similar e comparar com
outros Paises da regido (ou cidades)

4.6 Desenvolver uma série de mapas histéricos “com arte” para mostrar a regido dos 30
povos / reproduzir os mapas historicos sobre a regido em tamanho que seja possivel
vender para souvenir (quadros)

4.7 Desenvolver videos documentarios (uso de drones,....) - Videos de conteldo histérico e
com narrativas de fatos — usar producdo com atores, narradores e matérias
disponiveis.

4.8 Produzir videos turisticos - Videos curtos para a promog¢ao do turismo junto aos diversos
agentes e operadoras nacionais e internacionais. Contudo, também poderiam ser
distribuidos através das redes sociais.

4.9 Produzir Longa metragem (romanceado/histdrico)

4.10 Portal na WEB sobre MissGes Jesuiticas-guarani (versdao em portugués, espanhol e inglés)
Nota: Neste portal se teria acesso aos seguintes itens:
+»+ livros para aquisicdo (parceria com editoras)

*

% digitalizacdo de livros histéricos (aqueles que ja estdo em dominio publico)

** mapa integrado e interativo com os locais histéricos (google maps com uma

camada anterior com dados sobre o local e a histéria do mesmo) / criar um

mapa com as composicoes histéricas das cidades existentes em cada 50 anos —

um cursor na base iria mudando a configuracdo e mostrando a evolugdo.

+»+ cronologia comparativa dos eventos ao longo da histéria entre os locais,

cidades, Paises

¢ depositorio de reportagens e videos

+»+ atividades culturais (agenda)

¢ suporte ao turismo (parceria com agentes de viagens, guias turisticos locais)
Nota: teria que ser possivel fazer o agendamento, programacao e

pagamento todo via site.
++ venda de produtos turisticos ligados a tematica missioneira (e-commerce)
com entrega em todo o territdrio nacional (ser agressivo no marketing com

campanhas de email)
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+»+ espago para depoimentos sobre as viagens com inclusdo de fotos (tipo trip
advisor)

Nota: A base para o desenvolvimento seria o Portal das Missbes que
ja existe e vem fazendo esta fungdo ou outro a ser definido

4.11 Desenvolver um aplicativo (APP) para suportar os turistas quando da preparacdo
de uma viagem as MissGes ou quando da sua estadia (dispor de recursos de
realidade aumentada)

4.12 Revitalizacdo do Centro de Estudos (CCM) ligado a Universidade (URI)
transformando-o em um centro de irradiagdo das pesquisas e contribuindo para
suportar os museus municipais da Regido

4.13 Revitalizacdo do IHGSLG (Instituto Histdrico e Geografico de Sdo Luiz Gonzaga)
transformando-o em um centro de irradiacdo das pesquisas e contribuindo para
suportar os museus municipais da Regido

4.14 Criacdo de Centro Virtual de Estudos sobre as MissGes Jesuiticas-Guaranis -
Estabelecer mecanismo de cooperagdo entre os estudiosos da area para
interagir mesmo que de forma remota visando o desenvolvimento de pesquisas
na area

4.15 Revisar o estudo sobre as MissGes que consta da Base Nacional Curricular
Comum e do Referencial Curricular do Ensino Gaucho visando aumentar o
espaco dedicado as Missdes Jesuitico Guarani

Estratégia 5 — Estabelecer Comités de Pensamento Técnico-Cientifico sobre o tema
MissOes
AgOes:

5.1 Constituir um Conselho de Notaveis para debater periodicamente o assunto
Missdes

5.2 Constituir o Conselho Gestor para o Parque Histdrico Nacional das Missdes junto
com o Iphan

5.3 Criar o Conselho dos gestores publicos dos sete povos envolvendo prefeitos e
secretarios de turismo e educacdo

5.4 Criacdao de mecanismo de Reconhecimento daqueles que trabalharam pela causa
missioneira (Prémio ou honraria)
- Instituir um troféu que seria entregue as pessoas que contribuiram para o
desenvolvimento dos temas missioneiros (serve para retribuir as pessoas
engajadas e também conseguir espa¢o na midia para divulgar)
- Instituir Prémio académico para alunos das escolas fundamentais, ensino
médio, universidade e pds-graduacdo (dinheiro e viagem de estudo)
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Estratégia 6 - Criar o conceito do P&D para estimular maior producdo cientifica ligada

ao tema

AgOes:

6.1 Mapear os grupos de pesquisa sobre o tema que ja existem e integra-los

6.2 Estimular o desenvolvimento de dissertacdes sobre o tema

6.3 Criacdo do banco de testes e dissertacdes ja realizadas sobre as Missdes

6.4 Fomentar através de bolsas o estudo sobre o tema (Mestrado e Doutorado)

Objetivo 5 — Implantacao, estruturacao e diversificacao da oferta
turistica nos diversos segmentos

N

ota:

Segmentos turisticos: cultural; pedagdgico; mistico e religioso; rural;

aventura (natureza); eventos; lazer

Estratégia 1 — Desenvolver e ampliar os atrativos turisticos na Regido
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Acles:

1.1 Criar novos atrativos para agregar ao atual portfélio

Exemplos:

1. Parque MissOes Histdrica: montagem em tamanho natural (ou em escala que
permita caminhar 10:1) de uma redugéo

2  Montagem de um replica dos fornos siderurgicos de S3o Jodo Batista e um

espaco para enaltecer o feito do Padre Sepp

3 Montagem da trincheira junto ao arroio Chuni (local de duas batalhas)

4  Revitalizacdo da pedreira e do processo de corte e transporte das pedras

(mostrar as ferramentas e técnicas usadas na época)

5 criar locais para tirar fotos com trajes tipos da época (padres e guaranis)/

painéis onde é possivel colocar o rosto e fotografar o cenario (como existe em

varios locais turisticos)

6 espaco do transporte (dioramas e réplicas das canoas e outros meios de

transporte usados para transportar as mercadorias até Buenos Aires)

7  Construir um grande mapa no chao com a localizacdo de todos os 30 povos e

os rios (para que as pessoas possam caminhar em cima e ler — deve ser de uma

dimensado suficiente que as letras possam ser lidas de 2 metros de distancia)
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8  Criar um espaco dedicado a figura dos Jesuitas — fotos daqueles que viveram
na regiao, histéria, materiais que usavam, forma que viviam, reproduzir o quarto
dos padres, vestimentas, habitos, forma que conseguiam dominar 5 a 6 mil indios—
Uma espécie de Hall da fama com os principais personagens (foto dos padres)

9  Contextualizacdo geografica e histdrica: - Integrar com os sitios do primeiro
ciclo no Tape (identificar e criar painel descritivo que seja a prova de chuva)

10 Sinalizar a estrutura e atual localizagao das estancias missioneiras com o
Gado (em Yapeju ha indicios)

11 Construcdo de uma aldeia guaranitica (pequena comunidade) no modelo de
uma reducdo para os indios viverem (integrado com a Funai) e poderiam descrever
isto aos turistas (interativo e dindmico)

12 Museo da Candelaria Caazapa-Mini no Rolador

13 Registro (mapear) e sinalizar outros locais histéricos envolvidos com a
histdria das Missdes no territdério do Rio Grande do Sul

Nota: Hd muitos outros que ainda precisam ser listados (o potencial é
enorme)

a) Santa Lucia do Pirai (Caxias do Sul) ........... local do martirio do padre
Cristovao de Mendonza

b) forte de Sdo Martinho (guarda do acesso do caminho as missdes na
interface com o lado portugués que ficava em Rio Pardo como seu posto mais
avancado)

c¢) As missdes do primeiro ciclo no RS (ao longo do Rio Ibicui e Jacui)

d) Os diversos passos sobre o rio Uruguai utilizados pelos misisoneiros

e) A tranqueira do arroio Chuni (ultima Batalha antes da “Conquista’)

14 Roteiro percorrido por Saint Hilaire nas MissGes (1820) — identificando os
caminhos usados pelo pesquisador francés

15 Criar roteiro e programa de conservagao na cidade de Sdo Nicolau que apresente
as casas construidas com os materiais reaproveitados da redugdo, ilustrando o
processo da coloniza¢do posterior a saida dos jesuitas e permitindo a preservacgao
destas construgdes histéricas

16 Restauro do Sobrado da Familia Silva em Sdo Nicolau que serd transformado
em Casa de Cultura.

1.2 Criagdo de atragdes turisticas complementares ao tema Missdes
Nota: Objetiva aumentar as opg¢des para os turistas e ampliar a experiencia e
o tempo de permanéncia na cidade incluindo:
- passeios nos rios
- passeios nas trilhas, trilha eco indigena,...
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- passeios programados de bicicletas; quadriciclos tematicos
- retiro espiritual no Caard
- criar Uber turistico com motoristas locais

1.3 Construir novos monumentos e revitalizar os existentes;
1.4 Apoio a construgdo de espago na Aldeia Indigena para atendimento ao turista;

1.5 Continuacdo do trabalho arqueoldgico e de preservacdo das 7 fontes, em especial da
Fonte ja descoberta (Sdo Miguel);

1.6 Apoio aos Benzedores, melhorias de acesso, sinalizacdo e condi¢cdes de moradia e
recepc¢ao aos turistas;

1.7 Apoio e incentivo ao Turismo Rural;

1.8 Estudo para conhecimento e viabilizacdo da visitacdo ao Passo da Guerreira e cerca de
pedra

1.9 Criagdo de uma linha turistica, saindo de dos centros urbanos como por exemplo: Sdo
Luiz Gonzaga para S3o Nicolau, S3o Lourenco e Sao Miguel, uma nova atracdo para a
cidade

1.10 Formagdo de um roteiro de final de semana para cada cidade polo acompanhado de
guias turisticos (a cargo das agéncias de viagens)

1.11 Roteiros turisticos perenes saindo de grandes centros (Porto Alegre, Sdo Paulo, ....) em
parceira com as grandes operadoras

1.12 Criagdo de uma agenda de excursGes como aquela existente para os cruzeiros maritimos
(necessita vender este produto no formato de pacote turistico)

1.13 Roteiros definidos e contatos locais (agendamentos) com precos abertos na internet
para cada tipo de pacote escolhido............ padrdo de turismo europeu (acesso on line)

1.14 Criar Parque da Histéria da Erva Mate
1.15 Criar Parque da Histéria do Gado

1.16 Criar Projeto de Sinaliza¢do dos Caminhos das Missdes identificando todas as atuais
estradas do Rio Grande do Sul que seguem antigos tragados missioneiros com a Placa “Caminho das
MissGes” e uma pequena explicagdo sobre o trecho.

1.17 Criar o Circuito dos Museus Tematicos das MissGes
- Revitalizar todos os museus municipais e transformar em uma atracdo turistica
- Transformar os museus em um centro de dissemina¢do do conhecimento e
aprendizado sobre o tema missdes

1.18 Criar o Museu Histérico das Missdes em Santo Angelo - Criagdo de um espago para
concentrar as atragdes sobre o periodo Missioneiro através da montagem de um museu
interativo com espaco para exposicdo de atragdes sobre a obra feita pelos Jesuitas junto
aos Guaranis.
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1.19 Revitalizar e ampliar o Museu Monsenhor Estanislau Wolski mantendo o foco na drea
missioneira

1.20 Reestruturacao do Parque da atual fonte missioneira (S3o Miguel) - Transformar o atual
local em um parque que seja atracao para os turistas e demonstre a experiencia do uso
da dgua pelos Guaranis

1.21 Desenvolver parque ecoldgico “Floresta de Sdo Lourengo” — local que preserva a mata
intacta da época das Reducgbes

1.22 Apoio ao espaco do “Ponto de Memdria Missioneira” de Sdo Miguel das Missdes

1.23 Desenvolver projeto Estancias Missioneiras — Visa Identificar e pesquisar todas as
estancias utilizadas pelos missioneiros, buscar resgatar as estruturas fisicas ainda
existentes e sinalizagdo dos locais visando transformar em uma atragdo turistica

1.24 Passeio turistico complementar em Sdo Miguel envolvendo a area rural —inclui: Passeio
de barco no rio Piratini (incluir visita as cascatas); Borraio ;Passo da Guerreira (passo
sobre o Rio Piratini que interligava com as Estancias Missioneiras do Ibicui);Cerca de
pedra (curral) ao lado do passo — local de manejo do gado missioneiro; Picada dos
Jesuitas (fonte da pedra furada); Posto de observacdo elevado - mirante (alto da
coxilha);Pedreira do Santa Barbara e da Esquina Ezequiel; Apresentacdo do grupo
parafolclérico que faz interpretagdes das dangas desde a época dos indios até o galucho
atual

1.25 Transformar o atual Santudrio do Caaré em uma atracdo turistica com foco

religioso/mistico

- Inclui o Projeto do Caminho do Peregrino

- Transformagdo em Basilica Menor

- Desenvolvimento de um Plano Diretor para o Santuario

- Investimentos na estrutura interna do Santuario

- Reforgar a divulgacdo com foco no lugar do martirio dos santos da igreja
catélica que viveram no RGS

1.26 Projeto Capilaridade Atividades Missioneiras - Sinalizar através de monumentos e placas
explicativas todos os locais onde houve alguma atividade missioneira em qualquer um
dos ciclos (periodo de 150 anos)

- Estabelecer parceria com os atuais proprietdrios quando se tratar de area privada

1.27 Criar um espaco para valorizacdo da cultura guarani (memorial da Cultura Guarani)

1.28 Centro Histérico de Santo Angelo - Criar no espaco do atual centro histérico de Santo
Angelo espacos como atracdo turistica integrados na atual paisagem urbana e que
remetem ao tempo das reducgdes ( atragGes: Espetaculo Angelus e outros ja encenados
(montar calendario permanente); Rua Missioneira (construir alpendres); Museu céu
aberto; Novas arqueologias; Interpreta¢des junto a praca dos diversos simbolismos
existentes; fonte de agua)

1.29 - Pértico da Ponte Internacional e Centro de Referéncia ao Turista em Porto Xavier -
Complementar a constru¢do da ponte internacional com um pértico estilizado com
referéncia as MissOes para transformar a mesma em uma atracdo turistica

Revisdo 2



Plano de Turismo para a Regiao das Missoes - Plano Missoes 2030

1.30 - Monumento a Batalha de M’Bororé em Porto Vera Cruz - Construir um monumento para
lembrar da Batalha de M’Bororé que foi um marco importante para o estabelecimento
das Missoes pois afastou definitivamente os Bandeirantes

1.31 Novos espetaculos de Projecdo Mapeada para a igreja de Sao Miguel e da Catedral de
Santo Angelo

1.32 Implementacdo do Projeto Caminho da Soja (Ubiretama)

Estratégia 2 — Estruturar eventos como produtos turisticos

AcOes:
2.1 Fortalecer e promover o calendario de eventos unificado com divulga¢do automatica
nos aplicativos de turismo e nas redes sociais
Nota: calendario de eventos a nivel regional e com previsao de 2 anos de
antecedéncia no minimo — concentrado em uma Unica pagina da internet

2.2 Criar eventos integrados entre os roteiros ja existentes

2.3 Fomentar e garantir a realizacdo de Eventos Culturais consolidados como produto
turistico que gerem fluxo turistico exemplo: Semana Missioneira, Semana Santa nas
Missdes, Réveillon, Natal Missioneiro.

2.3.1 Identificar os dez principais eventos regionais que geram fluxo turistico e
gerenciar de uma forma diferenciada com contratacdo de equipe profissional no sentido
de consolida-los. Os exemplos sdo os seguintes:

a) Fenamilho

b) Café de Cambona de Sado Nicolau

c) Festival do Folclore de Bossoroca

d) Romaria do Caaré

e) Festa do Arroz carreteiro de Sdo Luiz Gonzaga
f) ...

2.4 Criagcdo de Evento em comemoracdo ao Dia do Patrimonio — 17 de agosto.
2.5 Producdo de um show Tributo aos troncos missioneiros, com exibicdo semanal no final
de semana em cidades diferentes
Nota: circuito regional: uma vez em cada cidade durante um periodo especifico do ano

2.6 Melhorar instalagOes para realizar e promover eventos nos municipios

2.7 Criar agéncia coordenadora de eventos (Unica a nivel regional) ou setor dentro da AMM
com equipe dedicada exclusivamente para este fim.
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Estratégia 3 — Formatar destino para comercializagdo

Acoes:
1.1 Construir Miss6es como um destino turistico especifico e transformar em um
produto a ser comercializado pelas agéncias
Nota: Necessita contratacdao de um profissional especializado no assunto e
mudanca do foco para o esplendor

1.2 Pareceria com a Agencias para utilizar os roteiros ja formatados pelas agéncias de
turismo para integrar e promover o destino

1.3 Integrar os empreendimentos de cada municipio da Regido em circuitos turisticos
segmentados a fim de promové-los

1.4 Desenvolver produtos de turismo nas MissGes para cada um dos segmentos tais
como ecoturismo (rural), aventura e religioso trabalhando de forma independente a
estratégia de comercializacdo (trata-se de diferentes publicos alvo)

Estratégia 4 — Estabelecer um enfoque adicional para o produto Missdes (Esplendor —
Vivéncia da Experiencia do Cristianismo feliz)

Agles:
4.1 Construgdo do novo “produto” a ser vendido como um local Unico na histéria da
Humanidade e fazer as sinalizagcdes correspondentes, assim como a capacitagdo
dos guias locais no tema

Nota: Explorar o conceito da experiéncia de ter sido o lugar onde o cristianismo
ideal foi atingido por 150 anos (Muratori) e como o “Esplendor da Humanidade”.
Ou seja, o foco como produto principal tem que estar na experiéncia do modo de
vida que os Jesuitas implementaram com a comunidade dos Guaranis.

4.1.1 Contratar agéncia de marketing especializada no assunto

4.2 Ampliar o conceito de MissGes para além dos 7 povos e promover os 30 povos
demonstrando a grandeza da empreitada realizada durante mais de 150 anos
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Objetivo 6 — Fomento do turismo na comunidade

Estratégia 1 — Envolver a comunidade no processo de desenvolvimento do turismo

Acoes:
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1.1 Implantar nas escolas da rede publica municipal e estadual o “Programa Turismo na
escola” e viabilizar a visitagcdo dos sitios arqueoldgicos

1.2 Desenvolver projeto de empreendedorismo e turismo nas escolas municipais;

Nota: Desenvolver na escola o projeto Educar para o turismo, o projeto visa motivar o
professor a conhecer os pontos turisticos da cidade, para que desenvolva atividade extraclasse
como forma de ensinar geografia, historia e artes, além de propiciar um ambiente de
aprendizado, aos alunos valorizando a histdria da cidade;

1.3 Utilizar de recursos de teatro, audiovisuais, revistas, lendas, para contar a historia
das MissOes para os alunos da rede municipal

1.4 Disponibilizar aos alunos possibilidade para visita aos pontos turisticos da cidade e
ao Sito Arqueoldgico da regido incluindo transporte.

1.5 Producdo de revistas pedagoégicas contando a histéria da Missdo de cada Local para
os estudantes da rede Municipal (valorizacdo da histdria do local)

1.6 Criar programa social de visitacdo aos atrativos turisticos para que a comunidade se
aproxime das empresas do ramo
Nota: Uma vez por més oferecer um roteiro de visitagdao aos pontos turisticos da
cidade a populagdo carente

1.7 Roteiros de passeio na cidade com o Dindinho Missioneiro ou similar
Nota: S3o Borja adquiriu uma van para esse proposito

1.8 Elaborar um programa de iniciacdo técnica/ profissional voltado ao turismo para a
comunidade local (incluir o rural)
1.8.1 realizar um curso de capacitagdo sobre relagdes humanas e
técnicas de recepcdo de turistas (pessoas)
1.8.2 incluir nesta qualifica¢do a visitacdo de lugares na regidao
parecidos com o perfil dos participantes (serve de incentivo)

1.9 Incentivar o empreendedorismo por meio de oficinas e palestras dentro das
associacOes de moradores de bairro sobre a importancia econémica do turismo

1.10 Aproveitar datas comemorativas do municipio para realizacdo de mostra de
turismo, passeios gratuitos, palestra e show sobre as Missdes

1.11 Capacitar os taxistas e frentista em atendimento ao turista
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1.12 Incentivar criagdo de museus municipais nos municipios que ainda possuem
provendo apoio e suporte técnico

Objetivo 7 — Qualificacdo dos servicos e dos profissionais da cadeia do
turismo

Estratégia 1 — Capacitar atores para o turismo, empreendedorismo e cooperacao

AcOes:
1.1Promover capacitacdo para servidores publicos e profissionais nas dreas de turismo

1.2 Realizar capacitagcdo em atendimento ao turista para os profissionais das areas de:
alimentacdo, atrativos e comércio
Nota: incluir uma visita a Gramado para entenderem a diferenca
1.3 Qualificar os empresarios no que diz respeito aos conteldos e ferramentas da Web
em beneficio de seu negdcio
1.4 Realizar palestra sobre os beneficios do Programa Sebraetec e Empretec para os

micros e pequenas empresas nos quesitos de inovag¢ao e tecnologia

1.5 Conscientizar a importancia das parcerias no desenvolvimento das a¢des pedagdgicas
(diretamente aos professores do municipio) voltadas ao tema Missdes;

1.6 Fazer uso da midia local como instrumento de conscientiza¢do e incentivo ao turismo;

1.7 Capacitar os diferentes setores de trabalho com cursos de lingua e histdria
missioneira;

1.8 Incentivar e capacitar para o desenvolvimento dos diversos setores;

1.9 Promover a cultura das parcerias enfatizando o lema “missdes ber¢co do
cooperativismo”
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Objetivo 8 — Promocado e apoio a comercializacao e Marketing

Nota: E fundamental ter a consciéncia que o destino Missdes ainda carece de atracdes e
infraestrutura para atender os turistas mais exigentes

Estratégia 1
destino

AcOes:
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— Estruturar programa permanente de promocdo e comercializagdo do

1.1 Contratar ou estruturar equipe especializada para a promoc¢ao e comercializacdo
do destino incluindo relacionamento com a impressa especializada (inclui a
centralizacdo do relacionamento com a imprensa/relacdes publicas)

Nota: Equipe Unica para atender a regido

1.2 Criar a logomarca que identifica a regido
Nota: Criar slogan visando sensibilizar o turista. Sensibilizar empreendedores
e Entidades para a valorizagdo da Identidade Local (Orgulho de Ser
Missioneiro)

1.3 Elaborar plano de marketing para os préximos 5 anos (marcas, divulgacao, etc.)
Nota: Criagcdo de um plano de marketing formal para divulgagdo do destino
Cultural Missioneiro, como adesivos nos carros publicos e particulares,
identidade fraseada em todos os documentos e rddios da regido;

1.4 Promogado e divulgacdo dos atrativos existentes de forma sistematica e intensiva;
Nota: Criacdo de métricas para avaliar a eficacia do alcance de cada acdo e o
retorno objetivo

1.5 Criacdo de novo material promocional institucional (folhetos sobre atracGes
turisticas, manuais impressos para a comercializagdo de atrativos municipais,
material audiovisual para a promocdo do destino, mapas informativos e brindes),
disponivel inclusive em idioma estrangeiro, distribuido em Feiras Nacionais e
Internacionais, no quiosque de Informa¢do ao Turista, eventos promocionais,
meios de hospedagem, estabelecimentos de alimentac¢ao e outros;

1.6 Realizagdo de a¢des de promocdo do destino, Presenca oficial do destino em redes
sociais, como pagina oficial dos municipios com atualizacdo de layouts, Facebook,
fanpages, pdgina prépria do Destino Turistico, com o intuito de divulgar suas
atracdes e eventos. (Viabiliza¢do de recursos financeiros para Impulsionamento de
posts e anuncios na midia eletrénica e Midias Sociais)

Nota: Desenvolver materiais digitais com os roteiros e descri¢ao as atragdes.
(blogs)
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1.7 Criar estrutura de recepg¢do (sinalizacdo turistica, postos de informacdes e
capacitacdo da comunidade local para prestacdo de informacdes);
Nota: Cada cidade pode ter o seu, mas eles devem estar ligados on line e
cooperarem no atendimento do turista que desejamos ser regional.
Vamos criar uma rede de “Casa de atendimento ao visitante” .
Poderia estar conectado com o posto do Governo do Estado no
aeroporto e nas praias (durante o verdo)
Funcionaria como Central de reserva de hotéis, receptivos, contratacdo
de transporte (uber turistico) e guias turisticos, casa de cambio, programacao
turistica atualizada

1.8 Realizagdo de parceria com o comércio na entrada das cidades margens da BR
285, para deixar material Informativo, como folders informativos indicando os
atrativos e os principais eventos dos municipios

1.9 Viabilizar a contratacdo de uma Assessoria de Imprensa e uma Agéncia
Especializada em Midias Sociais para divulgar o destino turistico
Nota: Seria uma equipe dedicada a este segmento (canais)

1.10 Viabilizar os Roads Shows nas cidades gauchas de maior populagdo e renda, com
cafés missioneiros em hotéis contratados e dirigido a convidados formadores de
opinido.

1.11 a cria¢do de um plano regional de marketing, e desenvolvimento de a¢bes de
comunicacao integrada e de roteirizagao;

1.12 Viabilizar a participacdao do Destino turistico MissGes em Feiras com grande
presenca de publico e recebimento de excursGes e delegacGes, tais como Festa
Nacional da Uva, Expointer, Rodeio Internacional de Vacaria, Expodireto, Fenadoce
etc.

1.13 Participagdo do destino em Rodadas de Negdcios, reunides agendadas ou em
Eventos e Feiras de Turismo para promover a regiao

1.14 Encaminhar material de divulgagao e informagdes para as agéncias de viagem de
uma forma sistemdtica e criar mecanismo para monitorar retornos por procura
(proatividade)

1.15 Criar programa de incentivo para as agencias de viagens que mais trouxerem
turistas para a Regido (algum tipo de premiag¢do em dinheiro ou algum selo que
promova descontos proporcionais em hotéis, parques e restaurantes ao nivel que
a agencia se encontra por exemplo: agencias ouro, teriam 20% de desconto,
agencias prata 10% e agencias bronze 5%) — valeria por periodo de 2 anos

1.16 Pagina na internet especifica para promover a Regido
Nota: Apoiar o Portal das Missdes e o transformar em hub de promogao da
regiao

1.17 Produzir video institucional promovendo a Regido
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Estratégia 2 — Aspectos comerciais como ferramenta de atracao

Acoes:

2.1 Criar uma estratégia de atracao dos formadores de opinidao com subsidios para atrair
mais visitantes para a Regidao

2.2 Desenvolver uma politica comercial centralizada para tornar a regidao um atrativo
turistico
Nota: Avaliar a participagdo do poder publico no formato de isencbes e estimar o
retorno direto nos impostos com a movimentagdo turistica no Municipio

2.3 Sensibilizar o trade turistico para a necessidade de a¢des conjuntas na oferta de precos
promocionais em periodo de baixa temporada ou para compensar a ociosidade
existente

2.4 Criacdo de um conjunto de selos para identificar os diversos programas que sao
desenvolvidos na comunidade regional

- Selo Missoes verde ................ ligado as a¢des de preservagao ambiental
- Selo Ecoturismo
- Selo gastronémico ........... estabelecimentos que oferecem a comida local

- Selo dos roteiros turisticos missioneiros ..... estabelecimento que integram os
roteiros oficiais
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